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Premesso che:

- le Parti riconoscono che I'essenza della contriait@ze del metodo delle relazioni industriali
e la tensione alla ricerca del migliore punto diikdorio tra le istanze di produttivita e di
competitivita espresse dalle imprese e il dirittd ldvoratori a trovare nel lavoro la garanzia
di una esistenza libera e dignitosa.

- le Parti confermano il fondamentale ruolo dei sarper la cultura, il turismo, lo sport, il
tempo libero e la formazione non solo per la ctasailturale, sociale e civile ma anche per
lo sviluppo economico del Paese.

- le Parti convengono sulla necessita che il CCNLusiadocumento moderno e flessibile
idoneo ad incentivare, conformemente alle normkeglje, una contrattazione di secondo
livello capace di cogliere le esigenze e le spatifiaziendali per migliorare le condizioni di
lavoro e garantire la capacita di rispondere in enefficiente e dinamico alla domanda del
mercato di riferimento.

- le Parti individuano nella formazione del persoralstrumento primario per I'adeguamento
della organizzazione del lavoro in relazione al&genze di crescita professionale, di
flessibilita organizzativa, di conciliazione deitgi di vita e di lavoro.

*k% *k%k *%k%k

Tutto cid premesso, le Parti intendono rinnovamme in effetti rinnovano, il CCNL alle
condizioni che seguono.

Testo dell’Accordo di Rinnovo del
Contratto Collettivo Nazionale di Lavoro
per i dipendenti delle imprese dei servizi pubbliciella cultura,
del turismo, dello sport e del tempo libero



Capitolo |
Finalita, applicazione e validita del CCNL

L'art. 5 del CCNL é modificato come segue:

Art. 5 Decorrenza e durata del CCNL

Il presente Contratto ha durata triennale per fgepgconomica e normativa, con decorrenza dal
1° gennaio 2016 e scadenza al 31 dicembre 2018 staive le decorrenze particolari stabilite per

singoli istituti.

Il Contratto alla scadenza si rinnova tacitamengndo in anno qualora non sia data disdetta per
iscritto, a mezzo raccomandata a.r. con ricevutigoiino 0 a mezzo pec, da una delle Parti almeno
3 mesi prima della scadenza.

Il contratto continua a produrre i propri effettid al momento del successivo rinnovo.

Capitolo Il
Relazioni e diritti sindacali

Dichiarazione a verbale
Le Parti convengono sulla necessita di revisioribpgesente Capitolo Il e si impegnano, entro
la fase di stesura definitiva del CCNL, di defindiecomune accordo I'aggiornamento degli
articoli ivi presenti secondo le disposizione di allAccordo Interconfederale del 28 giugno e
21 settembre 2011, al Protocollo del 31 maggio 208 Testo Unico sulla Rappresentanza del
10 gennaio 2014 secondo i principi di seguito ewrigti. Resta inteso che le Parti intendono sin
d’ora superati tutti i riferimenti di cui al Protalo 23 luglio 1993, all’Accordo CISPEL 29
settembre 1994 e al Protocollo CISPEL 20 luglio 9.98
Le Parti riconoscono I'autonomia dell'attivita im@nditoriale ed i diversi ruoli e responsabilita
delle Aziende e delle OO.SS. dei lavoratori e g, per questo, indispensabile che il
complessivo sistema di relazioni industriali siieoti attraverso rapporti periodici, sia a livello
nazionale che aziendale, regolati da specifichepdure. In particolare, il datore di lavoro sara
tenuto ad informare con cadenza semestrale sullamehto del ricorso alle diverse tipologie
contrattuali in uso.
Le Parti convengono sulla necessita di istituire @aservatorio Nazionale Paritetico le cui
modalita di costituzione e funzionamento sarannfinle di comune accordo entro la fase di
stesura definitiva del CCNL.
Le Parti confermano un modello di assetti negoziafi il CCNL avente la funzione di garantire
la certezza dei trattamenti economici e normatnani per tutti i lavoratori del settore, ovunque
impiegati nel territorio nazionale, e si impegnaawbottimizzare I'integrazione tra i diversi livell
contrattuali, potenziando lo spazio riservato atlantrattazione di secondo livello con ulteriori
materie quali ad esempio i sistemi di valutaziorekrsonale, la conciliazione vita-lavoro, il
welfare aziendale. In tale contesto, la contratvaz collettiva aziendale si esercita per le materie
delegate, in tutto o in parte, dal contratto cdiled nazionale di lavoro di categoria o dalla legge
Le Parti, ai sensi e per gli effetti della Legge 146/1990, cosi come riformata dal D.L. n.
146/2015 conv. L. n. 182/2015, si impegnano adtadoun codice che regolamenti lo sciopero
nei servizi pubblici essenziali e che realizziohtemperamento delle esigenze di apertura al
pubblico con i diritti della persona costituzionante tutelati, disponendo 'astensione dallo
sciopero di quote strettamente necessarie di laworéenuti alle prestazioni nonché le modalita
di individuazione dei medesimi lavoratori, indicandhtervalli minimi da osservare tra una
astensione e [laltra, termini minimi di preavvis@m minori di 10 giorni, procedure di
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raffreddamento e di conciliazione. A tale fine Ragti si danno reciprocamente atto che terranno
in considerazione gli accordi raggiunti dal’ARANdalle OO.SS. e che i adatteranno alle
specificita del settore privato.

Capitolo llI
Costituzione del rapporto di lavoro

Dichiarazione a verbale

Le Parti condividono I'esigenza di aggiornare ilagiro delle tipologie contrattuali e di ridefinire
alcune modalita di svolgimento della prestaziondasioro in ragione del susseguirsi dei noti
interventi legislativi di riforma che hanno resosgaiteto il quadro regolatorio precedentemente
definito dal CCNL come di seguito meglio evidemziat

L'art. 14 del CCNL e modificato come seque:

Art. 14 Assunzione del personale
A. Assunzione

L'assunzione del personale dipendente é effethedtaspetto delle disposizioni di legge e della
normativa europea vigenti in materia.

All'atto dell'assunzione, il datore di lavoro e tda alla trasmissione telematica al Centro per
I'impiego nel cui ambito territoriale & ubicatadede di lavoro del dipendente, entro le 24 ore del
giorno antecedente l'inizio del rapporto di lavotompilando il modello UNIFICATO-LAV di
cui al Decreto Interministeriale 30 ottobre 200@pi@ della comunicazione preventiva telematica
di assunzione deve essere consegnata al lavodztbdatore di lavoro all'atto dell’assunzione e
prima dell'inizio dell’attivita.

L'assunzione dei minori di anni diciotto potra avive a partire dal compimento di anni sedici a
patto che abbiano assolto I'obbligo di istruzioee @imeno 10 anni.

Fanno eccezione a tale regola: la stipulazionendiamtratto di apprendistato per la qualifica e il
diploma professionale, il diploma di istruzione @edaria superiore e il certificato di
specializzazione tecnica superiore, per il mindre ba compiuto 15 anni, oltre all'impiego in
attivita lavorative di carattere culturale, artisti sportivo, pubblicitario, nel settore dello
spettacolo e nei programmi televisivi, autorizaada provvedimento della Direzione Territoriale
del Lavoro (art. 4 della Legge n. 977/1967, D.Maprile 2006, n. 218).

B. Lettera di assunzione

All'atto dell'assunzione, I'Azienda € tenuta a egmare al lavoratore una dichiarazione
sottoscritta (c.d. lettera di assunzione) contenentconformita della vigente legislazione, i dati
di registrazione effettuata nel libro unico deldew nonché i seguenti elementi:
a) l'identita delle parti;
b) il luogo di lavoro ovvero, in assenza di un ladgso o preponderante, l'indicazione che il
lavoratore & occupato in luoghi diversi;
¢) la data di assunzione e la durata del rappdtavdro;
d) la qualifica, l'area ed il livello di inquadrame, in conformita con quanto previsto dal
presente CCNL;
e) l'importo della retribuzione iniziale ed il padio di pagamento;
f) la durata del periodo di prova, se previsto;
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g) la durata delle ferie retribuite;

h) l'orario di lavoro;

i) itermini di preavviso in caso di recesso.

Per gli elementi di cui alle lett. e), f); g); h); si procedera mediante esplicito rinvio alle
disposizioni in materia dettate dal presente CCG3dllyo condizioni di miglior favore praticate ed

esplicitate nella lettera di assunzione.

Ad ogni lavoratore viene consegnata copia del @thaticollettivo applicato, la modulistica e la

documentazione riguardante liscrizione al FondoPdévidenza Integrativa, i moduli per

l'autorizzazione al trattamento dei dati personali.

Al lavoratore e altresi fornita adeguata informaeicsui rischi e le misure di prevenzione e
protezione adottate in conformita delle disposizdirtui al Capitolo VII del presente CCNL.

C. Documenti

Per l'assunzione il lavoratore deve presentamguina mediante autocertificazione o a richiesta
nei termini di legge, tutti i documenti richiestalddatore di lavoro, in quanto necessari
all'assunzione, fra cui anche i documenti a gigstfione della corresponsione dell’Assegno
Nucleo Familiare; la dichiarazione di spettanzadedéktrazioni di imposta; il certificato di
pensione se il lavoratore ¢ pensionato; copia del permesso di soggiorno se il lavoratore ¢
extracomunitario al fine di verificarne la compdiia con lo svolgimento di lavoro subordinato
e la data di scadenza.

L'Azienda rilascia ricevuta dei documenti che iteagt.

Il lavoratore e tenuto a dichiarare all'Aziendadaidenza ed il domicilio ed a comunicare, per
iscritto, 1 successivi mutamenti.

L'art. 15 del CCNL e modificato come seque:

Art. 15 Apprendistato

L'apprendistato € un contratto di lavoro a tempmieiarminato finalizzato alla formazione e alla
occupazione dei giovani.
E’ disciplinato dagli artt. 41-47 del D.Igs. n. 8045, dal D.M. 12 ottobre 2015 che definisce gl
standard formativi e i criteri generali per la rezhzione dei percorsi, honché dalla normativa
regionale vigente.
Si articola nelle seguenti tipologie:
a) apprendistato per la qualifica e il diploma pesionale, il diploma di istruzione secondaria
superiore e il certificato di specializzazione iearsuperiore;
b) apprendistato professionalizzante;
c¢) apprendistato di alta formazione e ricerca.
E’ stipulato in forma scritta e contiene, in forsiatetica, il piano formativo individuale definito
anche sulla base di moduli e formulari.
Ha una durata minima non inferiore a 6 mesi.
Durante l'apprendistato trovano applicazione lezigau previste dalla normativa vigente per il
licenziamento.
Nel contratto di apprendistato per la qualifichdiploma professionale, il diploma di istruzione
secondaria superiore e il certificato di specializane tecnica superiore, costituisce giustificato
motivo di licenziamento il mancato raggiungimentegli obiettivi formativi come attestato
dall'istituzione formativa.
Al termine del periodo di apprendistato le partsgmno recedere dal contratto, ai sensi dell'art.
2118 c.c., con preawviso decorrente dal medesimminie. Durante il periodo di preavviso
continua a trovare applicazione la disciplina aeglitcatto di apprendistato. Se nessuna delle parti
recede il rapporto prosegue come ordinario rapgifo/oro subordinato a tempo indeterminato.
Devono comungue essere rispettati i seguenti fmiinci
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- i lavoratori percepiranno per il primo e il sedonanno il 90% della retribuzione spettante in
applicazione del CCNL ai lavoratori addetti a mangi che richiedono qualificazioni
corrispondenti a quelle al cui conseguimento élifimato il contratto. Al terzo anno i suddetti
lavoratori percepiranno il 100% della citata ratdtone.

- presenza di un tutore o referente aziendale;

- possibilita di finanziare i percorsi formativiiaadali degli apprendisti per il tramite dei fondi
paritetici interprofessionali di cui all'articolol& della legge 23 dicembre 2000, n. 388, e
all'articolo 12 del decreto legislativo n. 276 @03, anche attraverso accordi con le Regioni e
le Province Autonome di Trento e Bolzano;

- possibilita del riconoscimento, sulla base degiltati conseguiti nel percorso di formazione,
esterna e interna alla impresa, della qualificazipnofessionale ai fini contrattuali e delle
competenze acquisite ai fini del proseguimentoiddigtli nonché nei percorsi di istruzione degli
adulti;

- registrazione della formazione effettuata e dgllalificazione professionale ai fini contrattuali
eventualmente acquisita nel libretto formativo cbdino;

- possibilita di prolungare il periodo di apprendis in caso di malattia, infortunio o altra causa
di sospensione involontaria del lavoro, di durafgesiore a 30 giorni.

Il numero complessivo di apprendisti che un dattiréavoro pudo assumere, direttamente o
indirettamente per il tramite delle agenzie di sonistrazione autorizzate, non puo superare il
rapporto di 3 a 2 rispetto alle maestranze speeete e qualificate in servizio presso il medesimo
datore di lavoro. Tale rapporto non puo superat®@% per i datori di lavoro che occupano un
numero di lavoratori inferiore a 10 unita.

Esclusivamente per i datori di lavoro che occupaineno 50 dipendenti, I'assunzione di nuovi
apprendisti con contratto di apprendistato profesdizzante € subordinata alla prosecuzione, a
tempo indeterminato, del rapporto di lavoro al teerdel periodo di apprendistato, nei 24 mesi
precedenti la nuova assunzione, di almeno il 408t dpprendisti dipendenti dallo stesso datore
di lavoro, restando esclusi dal computo i rappmetisati per recesso durante il periodo di prova,
dimissioni o licenziamento per giusta causa.

Qualora non sia rispettata la predetta percentéale,ogni caso consentita l'assunzione di 1
apprendista con contratto professionalizzantea@rendisti assunti in violazione dei detti limiti
sono considerati ordinari lavoratori subordinatiteanpo indeterminato sin dalla data di
costituzione del rapporto.

A. Apprendistato per la qualifica e il diploma professonale, il diploma di istruzione
secondaria superiore e il certificato di specializzione tecnica superiore

L'apprendistato per la qualifica e il diploma pssE®nale e il certificato di specializzazione
tecnica superiore e strutturato in modo da coniidarformazione effettuata in azienda con
listruzione e la formazione professionale svolt@led istituzioni formative che operano
nell'ambito dei sistemi regionali di istruzioneogrhazione.
Possono essere assunti i giovani che hanno comgibtanni di eta e fino al compimento dei 25
anni.
La durata del contratto e determinata in considenaziella qualifica o del diploma da conseguire
e non puo in ogni caso essere superiore a 3 aard @anni nel caso di diploma professionale
guadriennale.
| datori di lavoro hanno la facolta di prorogaredfiad 1 anno il contratto di apprendistato dei
giovani qualificati e diplomati, che abbiano corstdupositivamente i percorsi effettuati, per il
consolidamento e I'acquisizione di ulteriori comgrete tecnico-professionali e specialistiche,
utili anche ai fini dell’acquisizione del certifimadi specializzazione tecnica superiore o del
diploma di maturita professionale.
Il contratto di apprendistato puo essere prorofiatoad 1 anno anche nel caso in cui, al termine
dei percorsi previsti, I'apprendista non abbia egnsto la qualifica, il diploma, il certificato di
specializzazione tecnica superiore o il diplomanditurita professionale all'esito del corso
annuale integrativo.
Possono essere stipulati contratti di apprendidatdurata non superiore a 4 anni, rivolti ai
giovani iscritti a partire dal secondo anno deicpesi di istruzione secondaria superiore, per
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l'acquisizione, oltre che del diploma di istruzisecondaria superiore, di ulteriori competenze
tecnico-professionali rispetto a quelle gia previdai vigenti regolamenti scolastici, utili anche
ai fini del conseguimento del certificato di spézeazione tecnica superiore

Possono essere, inoltre, stipulati contratti dirapgistato, di durata non superiore a 2 anni, per i
giovani che frequentano il corso annuale integoative si conclude con l'esame di Stato, di cui
all'art. 6, co. 5, del Decreto del Presidente de#pubblica 15 marzo 2010, n. 87.

Per le ore di formazione svolte nella istituzionarativa il datore di lavoro € esonerato da ogni
obbligo retributivo. Per le ore di formazione aicardel datore di lavoro e riconosciuta al
lavoratore una retribuzione pari al 20% di quehia gli sarebbe dovuta.

E’ incentivato dall'art. 32 del D.lgs. n. 150/201%econdo il progetto sperimentale recante
“Azioni di accompagnamento, sviluppo e rafforzamerdel sistema duale nell'ambito
dell'lstruzione e Formazione Professionale” di dell’Accordo della Conferenza Permanente
per i rapporti tra lo Stato, le Regioni e le Prearutonome di Treno e Bolzano del 24 settembre
2015.

B. Apprendistato professionalizzante

Possono essere assunti con contratto di appretadistgfessionalizzante per il conseguimento di
una qualificazione professionale ai fini contralitissoggetti di eta compresa trai 18 e i 29 anni
Per i soggetti in possesso di una qualifica pradesde, conseguita ai sensi del D.lgs. n. 226/2005,
il contratto di apprendistato professionalizzanié pssere stipulato a partire dal diciassettesimo
anno di eta.

La durata del periodo di apprendistato non puoresaeeriore a 3 anni.

Dichiarazione a verbale

Le Parti concordano di stabilire, entro 3 mesi @alottoscrizione del CCNL, in un accordo
separato da allegare al CCNL, la durata e le mo@dalii erogazione della formazione per
I'acquisizione delle relative competenze tecnicoigssionali e specialistiche in ragione del tipo
di qualificazione ai fini contrattuali da consegeicon I'apprendistato professionalizzante.

C. Apprendistato di alta formazione e di ricerca

Possono essere assunti in tutti i settori di atjyiubblici o privati, con contratto di apprendist
per il conseguimento di titoli di studio universita della alta formazione, compresi i dottorati di
ricerca, i diplomi relativi ai percorsi degli isitt tecnici superiori di cui all'articolo 7 del Dedto

del Presidente del Consiglio dei ministri 25 geor2008, per attivita di ricerca, nonché per |l
praticantato per l'accesso alle professioni ortlatis, i soggetti di etd compresa trai 18 e i 29
anni in possesso di diploma di istruzione secoadsuperiore o di un diploma professionale
conseguito nei percorsi di istruzione e formazipnafessionale integrato da un certificato di
specializzazione tecnica superiore o del diplomandturitd professionale all'esito del corso
annuale integrativo.

Il datore di lavoro che intende stipulare dettotratto sottoscrive un protocollo con l'istituzione
formativa a cui lo studente e iscritto o con l'edlitéicerca, che stabilisce la durata e le modalita
anche temporali, della formazione a carico delmadid lavoro.

Per le ore di formazione svolte nella istituzionenativa il datore di lavoro &€ esonerato da ogni
obbligo retributivo. Per le ore di formazione aicardel datore di lavoro e riconosciuta al
lavoratore una retribuzione pari al 20% di quela gli sarebbe dovuta.

E’ incentivato dall'art. 32 del D.Igs. n. 150/2015.

| lavoratori assunti con contratto di apprendisstoo esclusi dal computo dei limiti numerici
previsti da leggi e contratti collettivi per I'apgaizione di particolari normative e istituti.

Per quanto non espressamente richiamato nel peeadidolo, si fa riferimento alla normativa
legale vigente.



L'art. 15 bis e introdotto nel CCNL come segue:

Art. 15 bis Tirocini (Stage)

Il tirocinio o stage e una misura formativa di Hol attiva, finalizzata a creare un contatto tliret
tra un soggetto ospitante e il tirocinante allopgcdi favorirne l'arricchimento del bagaglio di
conoscenze, l'acquisizione di competenze profea$iiom I'inserimento o il reinserimento
lavorativo.

Il tirocinio consiste in un periodo di orientameiaddavoro e di formazione in situazione che non

si configura come un rapporto di lavoro.

Le tipologie di tirocinio sono le seguenti:

a) tirocini formativi e di orientamento;

b) tirocini di inserimento/reinserimento al lavoro;

c) tirocini formativi e di orientamento o di inserintefreinserimento al lavoro in favore di
disabili di cui all'art. 1, co. 1, della L. n. 6&9persone svantaggiate ai sensi della Legge n.
381/91 nonché richiedenti asilo e titolari di pmtae internazionale.

E’ corrisposta al tirocinante un’indennita per kEtpcipazione al tirocinio, per la quale, ferma

restando la competenza delle Regioni e delle Pcevikutonome in materia, si ritiene congruo

un importo non inferiore a euro 400 lordi mensilche per evitare un uso distorto dell’istituto.

Per la disciplina dei tirocini di cui alle lett.,d)), c) si rimanda alle linee guida adottate asse

dell'art. 1, co. 34-36, della L. n. 92/2012, saaciell’Accordo della Conferenza permanente per

i rapporti tra lo Stato, le Regioni e le Provincesaome di Trento e Bolzano del 24 gennaio 2013

ed alle normative regionali attuative delle stesse.

Sono esclusi dalla disciplina di cui sopra, le seguulteriori tipologie di tirocinio:

d) tirocini curricolari promossi da universita, istitani scolastiche, centri di formazione
professionale, ovvero per tutte le fattispecie soggette alle comunicazioni obbligatorie, in
guanto esperienze previste all'interno di un pexadormale di istruzione o di formazione;

e) i periodi di pratica professionale, nonché i tirogprevisti per I'accesso alle professioni
ordinistiche;

f) i tirocini transnazionali, ad esempio, quelli reatiti nel’ambito di programmi comunitari
per l'istruzione e la formazione, qualiiifelong Learning Programme

g) i tirocini per soggetti extracomunitari promosdiiaierno delle quote d'ingresso;

h) i tirocini estivi.

In attesa del complessivo riordino della materiajracini di cui alle lett. d), e), f), g), h) si

applicano le regole contenute nell’art. 18 dellanL196/1997 e nel D.M. n. 142/1998.

Rientrano, seppur in modo peculiare, nella disa#plilei tirocini curricolari, anche i periodi di

apprendimento nel contesto lavorativo previsti 'diéirnanza scuola-lavoro di cui alla L. n.

107/2015 (c.d. legge sulla “buona scuola”) ed &H.n. 77/2005.

Le Parti, rilevata I'importanza della modifica apfada all’art. 1, co. 2, D.lgs. n. 77/2005 dall’art

1, co. 34, L. n. 107/2015 che ha specificamentseda progettazione e |'attuazione dei percorsi

di alternanza scuola-lavoro anche ai musei edaitglistituti pubblici e privati operanti nei sett

del patrimonio e delle attivita culturali, artigiece musicali, nonché agli enti che svolgono aétivi

afferenti il patrimonio ambientale o di promozi@portiva riconosciuti dal CONI, si impegnano

a stipulare Protocolli di Intesa con il Ministerelldstruzione, dell’Universita e della Ricerca

(MIUR) a livello nazionale e convenzioni con leitiszioni scolastiche o formative a livello

territoriale, al fine di contribuire fattivamentlsarealizzazione di periodi di apprendimento degli

studenti dei licei e degli istituti tecnici e preonali nel settore di contrattazione.

Per quanto non espressamente richiamato, sotttdicée il tirocinio non puo essere utilizzato

per tipologie di attivita lavorative per le qualim sia necessario un periodo formativo e che i

tirocinanti non possono sostituire i lavoratori amntratto a termine nei periodi di picco delle

attivitd e non possono essere utilizzati per sostiil personale del soggetto ospitante nei périod

di malattia, maternita o ferie, né per ricoprireidli necessari all’organizzazione dello stesso, si

fa riferimento alla normativa legale vigente.

L'art. 16 del CCNL e abrogato:




Art. 16 Contratto di inserimento professionale

Le Parti concordano nella eliminazione di questiz@lo in quanto il contratto & stato abrogato
dalla L. n. 92/2012 (c.d. Legge Fornero).

L'art. 17 del CCNL e modificato come seque:

Art. 17 Lavoro a tempo parziale

Il lavoro a tempo parziale e disciplinato daglt.a4t12 del D.Igs. n. 81/2015.
Il contratto é stipulato in forma scritta e devatemere la puntuale indicazione della durata della
prestazione lavorativa e della collocazione tempodell'orario con riferimento al giorno, alla
settimana, al mese e all'anno.
Quando l'organizzazione del lavoro e articolatatiimi, l'indicazione pud avvenire anche
mediante rinvio a turni programmati di lavoro aotati su fasce orarie prestabilite.
Il datore di lavoro ha la facolta di richiederetreni limiti dell'orario normale di lavoro, lo
svolgimento di prestazioni supplementari, intendsindper tali quelle svolte oltre Il'orario
concordato fra le parti, anche in relazione all@mpte, alle settimane o ai mesi, in misura non
superiore al 25% delle ore di lavoro settimanaticcodate.
La percentuale del 25% di orario supplementareeaicolata con riferimento all’orario mensile,
salva diversa previsione della contrattazione tolkeaziendale.
Il lavoro supplementare é retribuito con una maggimne del 15% della retribuzione oraria
globale di fatto, comprensiva dell'incidenza dedli@ibuzione delle ore supplementari sugli istituti
retributivi indiretti e differiti.
Il lavoratore puo rifiutare lo svolgimento del laesupplementare ove giustificato da comprovate
esigenze lavorative, di salute, familiari o di fazione professionale.
Nel rapporto di lavoro a tempo parziale € consertt svolgimento di prestazioni di lavoro
straordinario.
Le parti del contratto possono pattuire, per iggritlausole elastiche relative alla variaziondadel
collocazione temporale della prestazione lavorabweaero relative alla variazione in aumento
della sua durata.
Il prestatore di lavoro ha diritto a un preavviso2dgiorni lavorativi, nonché a specifiche
compensazioni.
La misura massima dell’aumento non puo ecceddimite del 20% della normale prestazione
annua a tempo parziale con facolta della contiatiazaziendale di elevare tale percentuale al
25%.
Le modifiche dell'orario comportano il diritto dalvoratore ad una maggiorazione del 15% della
retribuzione oraria globale di fatto, comprensi@licicidenza della retribuzione sugli istituti
retributivi indiretti e differiti.
Al lavoratore che si trova nelle condizioni di @liart. 8, co. da 3 a 5, ovvero in quelle di cui
all'art. 10, co. 1, della Legge 20 maggio 1970300, é riconosciuta la facolta di revocare |l
consenso prestato alla clausola elastica.
Il rifiuto del lavoratore di concordare variaziaféll'orario di lavoro non costituisce giustificato
motivo di licenziamento.
Su accordo delle parti risultante da atto scritbongnessa la trasformazione del rapporto di lavoro
a tempo pieno in rapporto a tempo parziale.
Il rifiuto del lavoratore di trasformare il propriapporto di lavoro a tempo pieno in rapporto a
tempo parziale, o viceversa, non costituisce dioato motivo di licenziamento.
| lavoratori affetti da patologie oncologiche noécta gravi patologie cronico-degenerative
ingravescenti, per i quali residui una ridotta @ddalavorativa, eventualmente anche a causa
degli effetti invalidanti di terapie salvavita, actata da una commissione medica istituita presso
l'azienda unita sanitaria locale territorialmentenpetente, hanno diritto alla trasformazione del
rapporto di lavoro a tempo pieno in lavoro a terpprziale. A richiesta del lavoratore il rapporto
di lavoro a tempo parziale é trasformato nuovamintepporto di lavoro a tempo pieno.
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In caso di patologie oncologiche o gravi patolagi@nico-degenerative ingravescenti riguardanti
il coniuge, i figli o i genitori del lavoratore aella lavoratrice, nonché nel caso in cui il lavorat

o la lavoratrice assista una persona conviventet@ate e permanente inabilita lavorativa che
abbia necessita di assistenza continua in quamanngrado di compiere gli atti quotidiani della
vita, e riconosciuta la priorita nella trasformamalel contratto di lavoro da tempo pieno a tempo
parziale.

In caso di richiesta del lavoratore o della lavacat con figlio convivente di eta non superiore a
tredici anni o con figlio convivente portatore dartdicap, € riconosciuta la priorita nella
trasformazione del contratto di lavoro da tempam@ia tempo parziale.

Il lavoratore il cui rapporto sia trasformato danp® pieno in tempo parziale ha diritto di
precedenza nelle assunzioni con contratto a tengpo per I'espletamento delle stesse mansioni
o di mansioni di pari livello e aree contrattuddipetto a quelle oggetto del rapporto di lavoro a
tempo parziale.

In caso di assunzione di personale a tempo paikddéore di lavoro é tenuto a darne tempestiva
informazione al personale gia dipendente con rap@otempo pieno occupato in unita produttive
site nello stesso ambito comunale, anche mediameigicazione scritta in luogo accessibile a
tutti nei locali dell'impresa, ed a prendere insidarazione le domande di trasformazione a tempo
parziale dei rapporti dei dipendenti a tempo pieno.

Il lavoratore a tempo parziale ha i medesimi diditun lavoratore a tempo pieno comparabile ed
il suo trattamento economico e normativo € riprafmorato in ragione della ridotta entita della
prestazione lavorativa.

Ai fini della applicazione di qualsiasi disciplirth fonte legale o contrattuale per la quale sia
rilevante il computo dei dipendenti del datore a¥dro, i lavoratori a tempo parziale sono
computati in proporzione all'orario svolto, rappdotal tempo pieno.

Per quanto non espressamente richiamato, si famdato alla normativa legale vigente.

L'art. 18 del CCNL e abrogato:

Art. 18 Rapporto di lavoro ripartito (job sharing)

Le Parti concordano nella eliminazione di questiz@o in quanto il contratto & stato abrogato
dall’art. 55 del D.Igs. n. 81/2015.

L'art. 19 del CCNL e modificato come seque:

Art. 19 Contratto a tempo determinato

Il contratto a tempo determinato é disciplinatoldaigt. 19-29 del D.Igs. n. 81/2015.

Al contratto di lavoro subordinato puo essere afgpas termine di durata non superiore a 36
mesi.

Con l'eccezione dei rapporti di lavoro di duratan rsmperiore a 12 giorni, l'apposizione del
termine al contratto € priva di effetto se nonltegswirettamente o indirettamente, da atto scritto
una copia del quale deve essere consegnata dak diittavoro al lavoratore entro 5 giorni
lavorativi dall'inizio della prestazione.

La durata dei rapporti di lavoro a tempo deterngnatercorsi tra lo stesso datore di lavoro e lo
stesso lavoratore, per effetto di una successioremmratti, conclusi per lo svolgimento di
mansioni di pari livello e aree contrattuali e jmelidentemente dai periodi di interruzione tra un
contratto e l'altro, non puo superare i 36 mesifilhidel computo di tale periodo si tiene altresi
conto dei periodi di missione aventi ad oggetto si@n di pari livello e aree contrattuali, svolti
tra i medesimi soggetti, nell'ambito di somministoai di lavoro a tempo determinato.

Un ulteriore contratto a tempo determinato frastgissi soggetti, della durata massima di 12 mesi,
puo essere stipulato presso la Direzione Territodal Lavoro competente per territorio.



Il termine del contratto a tempo determinato pgeesprorogato, con il consenso del lavoratore,
solo quando la durata iniziale del contratto sfariore a 36 mesi, e, comungue, per un massimo
di 5 volte nell'arco di 36 mesi a prescindere detharo dei contratti.

Il lavoratore non pio essere riassunto a tempaa@ato prima che siano decorsi 10 giorni dalla
data di scadenza di un contratto di durata finonge6i, ovvero 20 giorni dalla data di scadenza
di un contratto di durata superiore a 6 mesi.

Se il rapporto di lavoro continua dopo la scadedzh termine inizialmente fissato o
successivamente prorogato, il datore di lavoro reutte a corrispondere al lavoratore una
maggiorazione della retribuzione per ogni giornadaitinuazione del rapporto pari al 20% fino
al 10° giorno successivo e al 40% per ciascun giaiteriore.

Il rapporto di lavoro non pid continuare oltre @°3giorno in caso di contratto di durata inferiore
a 6 mesi, ovvero oltre il 50° giorno negli altrisca

Non possono essere assunti lavoratori a tempondietio in misura superiore al 20% del numero
dei lavoratori a tempo indeterminato in forza alghnaio dell'anno di assunzione, con un
arrotondamento del decimale all'unita superiordajaaesso sia eguale o superiore a 0,5. Nel
caso di inizio dell'attivita nel corso dell'annbliinite percentuale si computa sul numero dei
lavoratori a tempo indeterminato in forza al morpedell'assunzione.

Per i datori di lavoro che occupano fino a 5 dipmride sempre possibile stipulare un contratto
di lavoro a tempo determinato.

Sono, in ogni caso, esenti dal limite i contrattempo determinato conclusi per sostituzione di
lavoratori assenti o per specifici spettacoli owvepecifici programmi radiofonici o televisivi
nonché quello conclusi tra istituti della culturiaaghpartenenza statale ovvero enti, pubblici e
privati derivanti da trasformazione di precedenti @ubblici, vigilati dal Ministero dei beni e
delle attivita culturali e del turismo, ad esclumalelle fondazioni di produzione musicale di cui
al D.Igs. 29 giugno 1996, n. 367, e lavoratori iegziti per soddisfare esigenze temporanee legate
alla realizzazione di mostre, eventi e manifestazibinteresse culturale.

Il lavoratore che, nell'esecuzione di uno o piut@ti a tempo determinato presso la stessa
azienda, ha prestato attivita lavorativa per utopersuperiore a 6 mesi ha diritto di precedenza
nelle assunzioni a tempo indeterminato effettuateddtore di lavoro entro i successivi 12 mesi
con riferimento alle mansioni gia espletate in ag&me dei rapporti a termine.

Per le lavoratrici, il congedo di maternita di aliicapo Il del D.Igs. n. 151/2001, e successive
modificazioni, usufruito nell'esecuzione di un gattb a tempo determinato presso lo stesso
datore di lavoro, concorre a determinare il periddattivita lavorativa utile a conseguire il detto
diritto di precedenza. Alle medesime lavoratricalesi, riconosciuto, alle stesse condizioni, il
diritto di precedenza nelle assunzioni a tempordetato effettuate dal datore di

lavoro entro i successivi 12 mesi, con riferimealle mansioni gia espletate in esecuzione dei
precedenti rapporti a termine.

Al lavoratore a tempo determinato spetta il tradtato economico e normativo in atto
nell'impresa per i lavoratori con contratto a tenmpeterminato comparabili, intendendosi per
tali quelli inquadrati nello stesso livello in ferzdei criteri di classificazione stabiliti dalla
contrattazione collettiva, ed in proporzione alig#o lavorativo prestato, sempre che non sia
obiettivamente incompatibile con la natura del cattd a tempo determinato.

Ai fini dell'applicazione di qualsiasi disciplind fbnte legale o contrattuale per la quale sia
rilevante il computo dei dipendenti del datoreadidro, si tiene conto del numero medio mensile
di lavoratori a tempo determinato, compresi i diritl, impiegati negli ultimi 2 anni, sulla base
dell'effettiva durata dei loro rapporti di lavoro.

Il datore di lavoro informa i lavoratori a tempoteleninato, nonché le rappresentanze sindacali
aziendali ovvero la rappresentanza sindacale umitairca i posti vacanti che si rendono
disponibili nell'impresa, anche tramite pubblicamu sito internet aziendale.

Per quanto non espressamente richiamato, si famdato alla normativa legale vigente.

L'art. 19 ter e introdotto nel CCNL come seque:

Art. 19 ter Telelavoro e Lavoro agile (Smart-working)
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A. Telelavoro

Le Parti convengono sulla opportunita, tanto nélta della sostenibilita ambientale che in quella

di conciliazione dei tempi di vita e di lavoro,idcentivare il ricorso al telelavoro.

Il telelavoro consiste in una forma di organizzaeisvolgimento del lavoro che si avvale di

strumenti tecnologici e telematici nel’lambito dn wontratto in cui l'attivita lavorativa che

potrebbe essere svolta nei locali dell'impresaeiemgolarmente svolta al di fuori dei locali della

stessa, nel domicilio del lavoratore o in un luatjgerso comunque fisso, consentendo la

comunicazione a distanza tra il lavoratore e |l& saiendale.

Resta inteso che il telelavoro sara attuato su Walsataria.

Le Parti demandano al livello aziendale I'impegnanealutare la concerta fattibilita di tale

modalitd. Le parti a livello aziendale potranno icie¢ eventuali criteri che determinino

condizioni di priorita di accesso al telelavoro.\dadutazione circa la sussistenza delle condizioni

necessarie per la concessione del telelavoro ectligtva competenza del datore di lavoro.

Il telelavoro puo essere inserito nella descrizioigale delle prestazioni di lavoro o scaturiee d

un successivo impegno assunto volontariamenteohtiattazione aziendale dovra prevedere la

reversibilita della decisione di passare al telelawcon indicazione delle relative modalita.

Il lavoratore che svolge la prestazione in teletavavra diritto a ricevere un trattamento

economico e normativo non inferiore a quello corsgilamente applicato nei confronti dei

lavoratori che svolgono le medesime mansioni es@o®ente all’interno dell'azienda.

L'accordo tra le parti disciplinera I'esercizio gtere direttivo e di controllo del datore di lavp

le modalita di utilizzo e di conservazione deglustenti tecnologici, le misure atte a garantire la

protezione dei dati utilizzati ed elaborati daldeatore, nonché le misure relative alla tutelaadell

salute e della sicurezza.

Le Parti riconoscono sin d'ora che le modalitadilgimento delle prestazioni del dipendente

come individuate tra le parti del rapporto non itoisicono violazione dell'art. 4 della L. n.

300/1970 e delle norme contrattuali in vigore imugto funzionali allo svolgimento del rapporto

stesso.

Per lo svolgimento dell'attivita di telelavoro fexada dovra fornire al lavoratore gli strumenti

necessari allo svolgimento della stessa, sosteneéutle le relative spese di acquisito,

installazione e manutenzione degli stessi, salwilctelelavoratore non si avvalga di strumenti

propri.

Nel caso di telelavoro domiciliare il dipendente/ido

- consegnare all'azienda un certificato di conftéralle disposizioni vigenti dell'impianto

elettrico installato presso I'unita immobiliarecini viene resa la prestazione a distanza sotttiscrit

da tecnico abilitato;

- consentire gli accessi, richiesti con congru@apveso, di rappresentanti dell'azienda per motivi

tecnici e di sicurezza, anche al fine di poterfieate la corretta applicazione delle norme a tutel

della salute e della sicurezza dei lavoratori sabb di lavoro relativamente alla postazione di

lavoro ed alle attrezzature tecniche ad essa aiieg

- consentire gli accessi di organi istituzionalieesi finalizzati a visite ispettive previste dalla

normativa vigente.

In particolare I'impresa, con la cooperazione dpéddente, provvedera a garantire per quanto di

sua competenza, nel rispetto del diritto alla via#zza del domicilio del dipendente, 'idoneita

del posto di lavoro, nonché le condizioni di esaecdi controllo in materia di tutela e sicurezza

del posto di lavoro.

Il dipendente e tenuto ad utilizzare con diligel&postazione di lavoro nel rispetto delle norme

sulla sicurezza e a non manomettere gli impiaatnen consentire ad altri I'utilizzo degli stessi.

In ogni caso il dipendente deve prendersi curaag®ibpria sicurezza e della propria salute e di

quella di eventuali altre persone in prossimitasiel spazio lavorativo, conformemente alla sua

formazione e alle istruzioni ricevute.

L'attivita di telelavoro, anche con lo scopo di esa@re i rapporti con i colleghi di lavoro, potra

prevedere rientri periodici nell'impresa per motlvprogrammazione del lavoro, per riunioni di

lavoro con i colleghi, per colloqui con il propriesponsabile, per svolgimento di attivita non

lavorabili a distanza. Tali modalita di rientro@ano definite con apposito accordo tra le parti.
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Per quanto non indicato, e nel quadro della diggpdi cui all’Accordo Interconfederale del 9
giugno 2004 che recepisce I'’Accordo Quadro Eurajd 6 luglio 2002 e nel rispetto di quanto
sancito, per la tutela della salute e della siaaeadei telelavoratori, dall’art. 3, co. 10, D.Igs.
81/2008, si demanda la definizione della matet@aantrattazione collettiva aziendale al fine di
tenere conto delle peculiari caratteristiche delagoro.

Nel rispetto di quanto previsto dall’art. 23 deld3. n. 80/2015, i lavoratori ammessi al telelavoro
sono esclusi dal computo dei limiti numerici prévida leggi e contratti collettivi per
I'applicazione di particolari normative e istituti.

B. Lavoro agile (Smart-working)

Le Parti convengono sulla opportunita di promuovkl@voro agile quale modalita flessibile di
esecuzione del rapporto di lavoro subordinato atlopo di incrementarne la produttivita e
agevolare la conciliazione dei tempi di vita eadidro.

La definizione della materia del lavoro agile, valdire la prestazione di lavoro subordinato che
si esegue in parte all'interno dei locali aziendaln parte all'esterno, con o senza utilizzo di
strumenti tecnologici e senza postazione fissarderaperiodi di lavoro svolti all'esterno dei
locali aziendali, viene demandata alla contratieiaollettiva aziendale, anche al fine di
introdurre ulteriori previsioni per agevolare i tagtori e le imprese che intendono utilizzare
questa modalita flessibile di prestazione del lavor

Resta inteso che il lavoro agile sara attuato se balontaria.

Le parti a livello aziendale potranno definire et criteri che determinino condizioni di
priorita di accesso al lavoro agile. La valutazicirea la sussistenza delle condizioni necessarie
per la concessione del lavoro agile & di esclusivapetenza del datore di lavoro.

Il lavoratore che svolge la prestazione in modaditdavoro agile avra diritto a ricevere un
trattamento economico e normativo non inferiore ugll complessivamente applicato nei
confronti dei lavoratori che svolgono le medesimansioni esclusivamente all'interno
dell’azienda.

L'accordo tra le parti disciplinera I'esercizio gtere direttivo e di controllo del datore di lawp

le modalita di utilizzo e di conservazione deglustenti tecnologici, le misure atte a garantire la
protezione dei dati utilizzati ed elaborati daldeatore nonché le misure relative alla tutela della
salute e della sicurezza.

Dichiarazione a verbale

Le Parti, nelle more dell'approvazione del DDL peetato al Consiglio dei Ministri il 28 gennaio
2016, si danno reciprocamente atto che la mateaia ©ggetto di huova negoziazione dopo
I'entrata in vigore della Legge in corso di appra@ne.

L'art. 19 quater & introdotto nel CCNL come segue:

Art. 19 quater Collaborazioni

Recepimento del verbale di accordo del 28 diceribid nel quale andranno declinati i diritti
sindacali

L'art. 20 del CCNL e modificato come seque:

Art. 20 Contratto di somministrazione

Il contratto di somministrazione di lavoro é didiipto dagli artt. 30-40 del D.Igs. n. 81/2015.

Il numero dei lavoratori somministrati con contoatti somministrazione di lavoro a tempo
indeterminato non puo eccedere il 15% del numertagderatori a tempo indeterminato in forza
presso l'utilizzatore al 1° gennaio dellanno dipida del predetto contratto, con un
arrotondamento del decimale all'unita superiordajaasso sia eguale o superiore a 0,5.
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Il numero dei lavoratori somministrati con contoatti somministrazione di lavoro a tempo
determinato non puo eccedere il 15% del numerdagteratori a tempo indeterminato in forza
presso l'utilizzatore al 1° gennaio dellanno dipida del predetto contratto, con un
arrotondamento del decimale all'unita superiordajaasso sia eguale o superiore a 0,5.

Nel caso di inizio dell'attivita nel corso dell'ann detti limiti percentuali si computano sul
numero dei lavoratori a tempo indeterminato in &t momento della stipula del contratto di
somministrazione di lavoro a tempo indeterminatos$®no essere somministrati a tempo
indeterminato esclusivamente i lavoratori assugitsdmministratore a tempo indeterminato.

Il lavoratore somministrato non & computato nejémico dell'utilizzatore ai fini dell'applicazione
di normative di legge o di contratto collettivottéaeccezione per quelle relative alla tutela della
salute e della sicurezza sul lavoro.

L'utilizzatore osserva nei confronti dei lavoratedmministrati gli obblighi di prevenzione e
protezione cui e tenuto, per legge e contrattettolb, nei confronti dei propri dipendenti.
L'utilizzatore informa i lavoratori sui rischi pda sicurezza e la salute connessi alle attivita
produttive e li forma e addestra all'uso delleeattature di lavoro necessarie allo svolgimento
dell'attivita lavorativa per la quale essi veng@ssunti, in conformita al D.lgs. n. 81/2008 nel
caso in cui il contratto di somministrazione prexvedhe tale obbligo sia adempiuto
dall'utilizzatore e non dal somministratore.

Il lavoratore somministrato ha diritto a esercitpresso l'utilizzatore, per tutta la durata della
missione, i diritti di liberta e di attivita sindae, nonché a partecipare alle assemblee del
personale dipendente delle imprese utilizzatrici.

| lavoratori somministrati sono informati dall'utitatore dei posti vacanti presso quest'ultimo,
anche mediante un avviso generale affisso allfwotelei locali dell'utilizzatore.

Per quanto non espressamente richiamato, si faméato alla normativa legale vigente.

L'art. 20 bis € modificato come seque:

Art. 20 bis Percentuale massima di utilizzo dellaéssibilita

Le Parti, nel concordare sul principio che gli stanti di flessibilizzazione dei rapporti di lavoro
risultano funzionali agli interessi sia delle Azien che dei lavoratori, oltre a costituire
un’importante occasione di allargamento della l@s®ipazionale, ma non possono comunque
costituire modalita ordinarie di organizzazioneeadale, fissano, con la presente disposizione
contrattuale, una percentuale complessiva massatha cld. “flessibilitd” nella misura pari al
35% dei rapporti di lavoro in essere da rispettmmomento della costituzione di ogni nuovo
rapporto con contratto a tempo determinato, cdotditsomministrazione a tempo determinato,
con espressa esclusione delle collaborazioni patetime.

Eventuali accordi integrativi aziendali possono aatare la suddetta percentuale, in ragione di
specifiche esigenze, anche connesse alle condietuila gestione del territorio in cui opera
l'unita produttiva interessata.

L'art. 20 ter del CCNL é modificato come segue:

Art. 20 ter Subentri e continuita dei rapporti

Dichiarazione a verbale

Le Parti si danno reciprocamente atto che il quadoomativo relativo ad appalti, concessioni e
affidamenti nel settore di contrattazione € camb&gnificativamente a seguito dell’emanazione
dei decreti attuativi della legge delega n. 11/204%ente ad oggetto |'attuazione delle direttive
2014/23/UE, 2014/24/UE e 2014/25/UE del Parlamentmpeo e del Consiglio, del 26 febbraio
2014, sull'aggiudicazione dei contratti di concess, sugli appalti pubblici e sulle procedure
d'appalto degli enti erogatori nei settori dell'aca dell'energia, dei trasporti e dei servizi pdista
nonché per il riordino della disciplina vigente imateria di contratti pubblici relativi a lavori,
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servizi e forniture. Pertanto, soprattutto alla idel principio di delega di cui all’art. 1, co. 1,
lett. 0) della citata legge, che prevede il “riondi e semplificazione della normativa specifica in
materia di contratti relativi a beni culturali, ivnclusi quelli di sponsorizzazione, anche tenendo
conto della particolare natura di quei beni e defleculiarita delle tipologie degli interventi,
prevedendo altresi modalita innovative per le pchoe di appalto relative a lavori, servizi e
forniture e di concessione di servizi, comunquerisgletto delle disposizioni di tutela previste
dal codice dei beni culturali e del paesaggio, uii @ decreto legislativo 22 gennaio 2004, n. 42,
e garantendo la trasparenza e la pubblicita degil' de Parti si dichiarano sin d’ora disponibili,
nel periodo di vigenza contrattuale a verificaregportunita di rielaborare la disciplina di cui
al presente articolo in virtt delle disposizionirnmtive che verranno introdotte in materia nel
settore di contrattazione.

Capitolo IV
Classificazione e sviluppo del personale

L'art. 26 del CCNL e modificato come seque:

Art. 26 Sviluppo e mobilita orizzontale del personke

Omissis

Qualora al personale vengano affidate, in altevaatiin aggiunta, mansioni diverse da quelle gia
svolte, ma comunque rientranti nellarea di appetea, non viene a determinarsi alcuna
automatica modifica, né sotto I'aspetto retributifatta eccezione per gli elementi retributivi
collegati a particolari modalita di svolgimento ldeprecedente prestazione lavorativa, né dal
punto di vista dell'inquadramento.

Omissis

L'art. 27 del CCNL e modificato come seque:

Art. 27 Sviluppo professionale
Omissis

Le Parti si danno reciprocamente atto che la neatglla classificazione e dell'inquadramento
del personale necessita di regolazione da patiea®itrattazione collettiva per rendere possibile
sistemi che valorizzino I'apporto individuale déhgolo e della propria professionalita, anche
riconoscendo I'importanza ed il ruolo strategice civestono interventi in materia di formazione
e sviluppo professionale.

Le Parti convengono sulla necessita di istituirea Wommissione Tecnhica Paritetica per
approfondire i criteri per I'attivazione dei persodi carriera che avra il compito di riferire alle
parti firmatarie del CCNL che le discuteranno ipagita commissione negoziale. Le modalita di
costituzione e funzionamento della commissionersaraefinite di comune accordo entro la fase
di stesura definitiva del CCNL.

L'art. 28 del CCNL e modificato come seque:

Art. 28 Attribuzione temporanea di mansioni superiai

Omissis

Qualora I'assegnazione ad area superiore si pgarpgr piu di¢ mesi continuativi (o di 6 mesi

nel caso in cui il dipendente sostituito appartesgaqualifica di quadro), esclusa I'ipotesi in cu
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si tratti di sostituzione di un dipendente assesda diritto alla conservazione del posto,
I'assegnazione diviene definitiva.

Nel caso in cui gli incarichi a mansioni di aregeiore non siano a carattere continuativo i
periodi per il computo relativo al diritto al’aggeazione all'inquadramento superiore diventano
rispettivamente di 170 e 210 giorni computati metib continuativo di 365, comunque calcolati,
ferma restando I'esclusione delle ipotesi di sostiine di un dipendente assente con diritto alla
conservazione del posto.

L'art. 28 bis e introdotto come seque:

Art. 28 bis Assegnazione a mansioni inferiori

Il lavoratore deve essere adibito alle mansioniggquali € stato assunto o a quelle corrispondenti
all'inquadramento superiore che abbia successivi@naequisito ovvero a mansioni riconducibili
allo stesso livello e area professionale di inqaadmto delle ultime effettivamente svolte.

Nel rispetto di quanto previsto dall’art. 2103 came modificato dall’art. 3 del D.Igs. n. 81/2015,
in caso di modifica degli assetti organizzativiesmlali che incide sulla posizione del lavoratore,
lo stesso pud essere assegnato a mansioni appairtehévello di inquadramento inferiore
purché rientranti nella medesima area professionale

I mutamento di mansioni € comunicato per iscrig@ena di nullita, e il lavoratore ha diritto alla
conservazione del livello di inquadramento e dattamento retributivo in godimento, fatta
eccezione per gli elementi retributivi collegatiparticolari modalita di svolgimento della
precedente prestazione lavorativa.

Viene demandata alla contrattazione aziendale &sipiita di prevedere ulteriori ipotesi di
assegnazione di mansioni appartenenti al livellinguadramento inferiore, purché rientranti
nella medesima area professionale.

Nelle sedi di cui all'art. 2113, co. 4, c.c. o avatie commissioni di certificazione, possono esse
stipulati accordi individuali di modifica delle msioni, della categoria legale e del livello di
inquadramento e della relativa retribuzione, madiesse del lavoratore alla conservazione
dell'occupazione, all'acquisizione di una diversafgssionalita o al miglioramento delle
condizioni di vita.

Il lavoratore puo farsi assistere da un rappresémtdell'associazione sindacale cui aderisce o
conferisce mandato o da un avvocato o da un camtsutiel lavoro.

L'art. 29 del CCNL e modificato come seque:

Art. 29 Formazione

Omissis

La formazione é garantita a tutti i lavoratori edwlta prevalentemente, laddove possibile, in
orario di lavoro.

La formazione viene effettuata, ove necessariocasd di mutamento di mansioni.

In ogni caso, viene demandata alla contrattaziarendale la possibilita di prevedere modalita e
strumenti diretti ad agevolare l'accesso dei laeora opportunita di formazione adeguata, per
aumentarne la qualificazione, promuoverne la aargemigliorarne la mobilitd occupazionale.
Omissis

Capitolo VI
Giorni festivi, ferie e assenze a vario titolo
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L'art. 41 € modificato come segue:

Art. 41 Ferie

Omissis

L’Azienda si impegna a valutare eventuali richiegitepostamento del periodo di ferie assegnato
qualora il lavoratore, a causa di sopravvenute mpcovate necessita, ne faccia espressa
domanda.

Omissis

L'art. 41 bis e introdotto nel CCNL come segue:

Art. 41 bis Cessione delle ferie a titolo gratuito

Nel rispetto di quanto previsto dall'art. 24 deld3. n. 151/2015, fermi restando i diritti di cli a
D.lgs. n. 66/2003, i lavoratori possono cedereadotigratuito i riposi e le ferie da loro maturati
ai lavoratori dipendenti dallo stesso datore dofay al fine di consentire a questi ultimi di
assistere i figli minori che per le particolari clizioni di salute necessitano di cure costanti.

Dichiarazione a verbale

Le Parti concordano di stabilire, entro 3 mesi daBottoscrizione del CCNL, in un accordo

separato da allegare al CCNL stesso, la misuraidedizioni e le modalita della cessione delle
ferie a titolo gratuito. Le Parti concordano, alsk di valutare la possibilita di estendere tale

diritto a favore di altri soggetti bisognosi di astenza, comunque sempre nel rispetto dei principi
costituzionali.

L'art. 43 del CCNL e modificato come seque:

Art. 43 Permessi

Omissis

- per particolari motivi personali o familiari, dedahente documentati, compreso la nascita di
figli, 3 giorni di permesso retribuito. La duratal germesso non potra, comunque, mai essere
inferiore alla meta dell'orario concordato svold dchiedente, salva diversa disposizione
dei contratti collettivi aziendali;

Omissis

L'art. 44 del CCNL e modificato come seque:

Art. 44 Malattia e infortunio
A. Certificazione malattia o infortunio

Omissis

Il lavoratore é tenuto:

- adare immediata notizia della propria malattigdalenda e dell'indirizzo presso il quale é
reperibile per gli eventuali controlli medico-fisicahtro I'inizio del normale orario di lavoro,
salvo il caso di grave e comprovato impedimento;

- acomunicare entro 2 giorni al datore di lavonauimero di protocollo del certificato medico
che gli e stato rilasciato dal medico;

- ad osservare I'obbligo di reperibilita presso itapito comunicato all’Azienda negli orari
stabiliti dalla legge;

- ariprendere servizio alla scadenza del periodic@td dal certificato medico;
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- acomunicare immediatamente all’Azienda, salvadiadi grave e comprovato impedimento,
il perdurare dello stato di malattia.
Omissis

L'art. 45 del CCNL e modificato come seque:

Art. 45 Tutela della maternita e congedi parentali

Omissis

Salva diversa previsione di contrattazione collatdziendale, il congedo parentale potra essere
usufruito in forma giornaliera o oraria con esabus, al fine di garantire la continuita dei seryizi
dei lavoratori che operano con il pubblico e/oumt per i quali la durata minima del congedo
parentale fruito nella modalita oraria non potrgees inferiore alla meta dell'orario medio
giornaliero del periodo di paga quadrisettimanateemsile immediatamente precedente a quello
nel corso del quale ha inizio il congedo parentale.

Nota a verbale

Le Parti si danno reciprocamente atto di recepireegralmente le modifiche apportate dagli artt.
2-21 del D.lgs. n. 80/2015 al D.Igs. n. 151/20Qd, @esto Unico delle disposizioni legislative in
materia di tutela e sostegno della maternita ealphternita.

L'art. 45 bis e introdotto nel CCNL come segue:

Art. 45 bis Congedo per le donne vittime di violera di genere

La dipendente inserita nei percorsi di protezioglativi alla violenza di genere, debitamente
certificati dai servizi sociali del comune di reminda o dai centri antiviolenza o dalle case rifugio
di cui all'articolo 5-bis del D.L. 14 agosto 2013,93 conv. con maodificazioni, dalla Legge 15
ottobre 2013, n. 119, ha il diritto di asteneiildvoro per motivi connessi al suddetto percorso
di protezione per un periodo massimo di 3 mesi.

Ai fini dell'esercizio del diritto la lavoratricesalvo casi di oggettiva impossibilita, e tenuta a
preavvisare il datore di lavoro con un termine dégwviso non inferiore a 7 giorni, con
I'indicazione dell'inizio e della fine del periodbcongedo e a produrre la prevista certificazione.
Durante il periodo di congedo, la lavoratrice hattdi a percepire un‘indennita corrispondente
all'ultima retribuzione, con riferimento alle vdigse e continuative del trattamento, e il periodo
medesimo € coperto da contribuzione figurativandeénnita € corrisposta dal datore di lavoro
secondo le modalita previste per la corresponsi@né¢rattamenti economici di maternita. Tale
periodo € computato ai fini dell'anzianita di seiwvia tutti gli effetti, nonché ai fini della
maturazione delle ferie, della tredicesima memsdidel trattamento di fine rapporto.

Il congedo puo essere usufruito, su base orari@rmaliera, nell'arco temporale di 3 anni. La
fruizione su base oraria € consentita in misura g meta dell'orario medio giornaliero del
periodo di paga quadrisettimanale o mensile imntadiante precedente a quello nel corso del
guale ha inizio il congedo.

La lavoratrice ha diritto alla trasformazione degdporto di lavoro a tempo pieno in lavoro a tempo
parziale ove disponibile in organico. Il rapporto ldvoro a tempo parziale deve essere
nuovamente trasformato, a richiesta della lavaratiin rapporto di lavoro a tempo pieno.

Note a verbale
Le Parti concordano di valutare, entro 3 mesi dalattoscrizione del CCNL, la possibilita che
tale tutela venga estesa dalla contrattazione tilie a tutte le persone vittime di violenza di
genere 0, meglio, di identita di genere e vengadjugarantita anche agli uomini e ai LGBT
(sigla utilizzata come termine collettivo per rifei a persone Lesbiche, Gay, Bisessuali e
Transgender).
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Capitolo VII
Prevenzione, ambiente e sicurezza

L'art. 48 del CCNL e modificato come seque:

Art. 48 Prevenzione e protezione

Le Parti convengono che la salute dei lavorataiulra e il miglioramento continuo dell’ambiente
del lavoro e la sicurezza sul lavoro devono egseneipi informatori delle politiche aziendali e
dei comportamenti organizzativi e operativi sidal@lirezione aziendale che di tutto il personale
dipendente.

Le Parti riaffermano come diritto-dovere primarig doggetti sopra indicati la tutela della salute
e della sicurezza dei lavoratori e individuano toumento per realizzare tale tutela nella
prevenzione, intesa come complesso delle disposigimisure adottate e previste in ogni luogo
di lavoro per evitare e diminuire i rischi e pemgtivrare I'ambiente e le condizioni di lavoro del
personale dipendente, a garanzia, altresi, dadaiitutenti e dell’ambiente esterno.

Le Aziende provvedono alla nomina del Servizio @ivieénzione e Protezione dai rischi e del suo
Responsabile per 'adempimento dei compiti di diéar. 33 del D.lgs. n. 81/2008, nonché del
medico competente il quale, nell'ambito delle bttgioni ad esso riservate dal vigente art. 25 del
D.Igs. n. 81/2008, assicurera gli accertamentigmévi e periodici relativi agli ambienti di lavoro
ed effettuera, laddove previsto per legge, leeisiediche dei lavoratori previste dall’art. 41 del
D.lgs. n. 81/2008, per i quali istituisce, aggioeneustodisce, sotto la propria responsabilita, una
cartella sanitaria e di rischio da conservare ireAda.

Le Aziende verificheranno le conseguenze applieativello specifico settore, del Decreto
Interministeriale 22 luglio 2014 (c.d. Decreto Md@lcche contiene le disposizioni sulla
prevenzione e protezione dei lavoratori negli sweti musicali, cinematografici e teatrali e nelle
manifestazioni fieristiche.

Dichiarazione a verbale

Le Parti si dichiarano sin d’ora disponibili, nelepodo di vigenza contrattuale e in sede di
contrattazione aziendale, a verificare I'opportindi integrare la disciplina di cui al presente

capitolo in conseguenza delle disposizioni appieatdel D.lgs. n. 81/2008 che tengano conto
delle effettive particolari esigenze connesse aliz® espletato o alle peculiarita organizzative
per quanto riguarda gli archivi, le biblioteche enusei, nel caso siano sottoposti a particolari
vincoli di tutela dei beni artistici storici e cultali, di cui all'art. 3, co. 2, del D.lgs. n. 81GP8.

L'art. 49 del CCNL e modificato come seque:

Art. 49 Rappresentanti per la sicurezza (RLS)

Con riferimento al vigente D.lgs. 9 aprile 200884. in materia di tutela della salute e della
sicurezza nei luoghi di lavoro, si conviene quasggue relativamente ai Rappresentanti per la
Sicurezza (RLS).

A. Numero

Il numero dei Rappresentanti dei lavoratori pe8ilzurezza viene definito come segue:
- aziende fino a 100 dipendenti: 1;

- aziende superiori a 100 dipendenti: 3.

La durata dell'incarico dei rappresentanti di ap & di 3 anni.

B. Modalita di elezione
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Nelle aziende o unita produttive che occupano fnd5 lavoratori, il Rappresentante dei

Lavoratori per la Sicurezza é eletto direttameidaloratori al loro interno.

Nelle aziende o unita produttive con piu di 15 Iatori, il Rappresentante dei Lavoratori per la
Sicurezza e eletto dai lavoratori nell'ambito déll&.U. In assenza di tali rappresentanze, il
rappresentante é eletto dai lavoratori al lororirge

L’elezione si svolge a suffragio universale diretinche per candidature concorrenti. Risulta/no
elettofi il/i lavoratore/i che ha/hanno ottenutonggior numero di voti espressi.

Prima dell’elezione i lavoratori nominano tra didadl segretario del seggio elettorale, il quale, a
seguito dello spoglio delle schede, provvede ayexdiil verbale dell’'elezione.

Il verbale € comunicato senza ritardo al datodetro.

Hanno diritto al voto tutti i lavoratori dipendeiii servizio presso I'’Azienda da almeno 1 mese
alla data delle elezioni e possono essere eléiti tavoratori non in prova con contratto a tempo

indeterminato occupati nell’Azienda.

In caso di dimissioni del/dei Rappresentante/ilpeBicurezza subentra/no il /i primol/i dei non

eletti.

In mancanza il/i dimissionario/i esercita/no legre funzioni fino a nuova elezione e comunque
non oltre 60 giorni.

C. Permessi retribuiti

Per I'espletamento dei compiti previsti dall’'ard. &el D.Igs. n. 81/2008, al Rappresentante per la
Sicurezza spettano:

- nelle aziende che occupano fino a 5 dipendentimessi retribuiti pari a 12 ore annue;

- nelle aziende che occupano da 6 a 15 dipendemnthgssi retribuiti pari a 30 ore annue;

- nelle aziende che occupano piu di 15 dipendentinpssi retribuiti pari a 40 ore annue.

Per I'espletamento degli adempimenti previsti éall’50 , co. 1, lett. b), c), d), 9), i), ed I).J&.

n. 81/2008 non viene utilizzato il predetto monte. o

D. Formazione dei rappresentanti per la sicurezza

Il Rappresentante per la Sicurezza ha diritto aa formazione particolare in materia di tutela
della salute e della sicurezza nei luoghi di laygevista dall'art. 50, co. 1, lefy), D.Igs. n.
81/2008.

La formazione dei rappresentanti per la sicuretzvage, durante I'orario di lavoro, per un
numero minimo di 32 ore lavorative pro capite pen@ senza oneri economici a carico del
lavoratore, da riferire alla effettiva durata dédamazione.

L’aggiornamento periodico della formazione del Ra@spntante per la Sicurezza non puo essere
inferiore a 4 ore annue per le imprese che occugana5 ai 50 lavoratori e ad 8 ore annue per
le imprese che occupano piu di 50 lavoratori.

Ferme restando iniziative adottate a livello diamgmi paritetici territoriali per un’attivita
congiunta sul fronte della formazione, spetta ai&hda definire i programmi formativi per i
Rappresentanti della Sicurezza, il cui contenuimunque, deve essere conforme ai criteri dettati
dall'art. 37, co. 11, del D.lgs. n. 81/2008.

E. Attribuzioni del rappresentante per la sicurezza

Con riferimento alle attribuzioni del Rappresentapér la Sicurezza, le Parti concordano sulle
seguenti modalita di esercizio delle sue funzianisensi del co. 3 dell’art. 50 del D.Igs. n.
81/2008:

E.1) ACCESSO Al LUOGHI DI LAVORO
La visita deve essere preventivamente segnalatiatare di lavoro e puo anche avvenire
congiuntamente al responsabile del servizio digmeione e protezione o ad un addetto da questi
incaricato.
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E.2) MODALITA DI CONSULTAZIONE
Laddove il D.lgs. n. 81/2008 prevede a carico dafork di lavoro la consultazione del
Rappresentante per la Sicurezza, questa si delgesy¥dn modo da garantire la sua effettivita e
tempestivita; il datore di lavoro, pertanto, coteill rappresentante su tutti gli eventi per i gqual
la disciplina legislativa prevede un intervento sudtivo dello stesso.
Il rappresentante, in occasione della consultazibaefacolta di formulare proprie proposte e
opinioni sulle tematiche oggetto di consultazioeeosido le previsioni di legge.
Il verbale della consultazione deve riportare leseogazioni e le proposte formulate dal
Rappresentante per la Sicurezza, il quale confdlawa@enuta consultazione, apponendo la
propria firma sul verbale della stessa.

E.3)INFORMAZIONI E DOCUMENTAZIONE AZIENDALE
Il Rappresentante per la Sicurezza ha diritto ckwere le informazioni e la documentazione
aziendale di cui alle lete)edf), co.1, art. 50, D.lgs. n. 81/2008.
Lo stesso rappresentante ha diritto di consultatecdumento di valutazione dei rischi di cui agli
artt.17, co. 1 e 26, co. 3, del D.lgs. n. 81/2@0Btodito presso I'Azienda.
Il datore di lavoro fornisce, anche su istanza ogbpresentante, le informazioni e la
documentazione richieste secondo quanto previsio ldgge.
Per informazioni inerenti I'organizzazione e glilaiemti di lavoro si intendono quelle riguardanti
gli aspetti relativi all'igiene e alla sicurezzd &voro.
Il Rappresentante dei lavoratori per la sicurezranéto al rispetto delle disposizioni di cui al
D.lgs. 30 giugno 2003, n. 1@6del segreto industriale relativamente alle infioni contenute
nel documento di valutazione dei rischi di cuial: 26, co. 3, del D.Igs. n. 81/2008, nonché al
segreto in ordine ai processi lavorativi di cuigam@ conoscenza nell’'esercizio delle sue funzioni.

F. Incompatibilita
L'esercizio delle funzioni di Rappresentante deokatori per la sicurezza é incompatibile con la

nomina di responsabile o addetto al servizio di@neione e protezione.

L'art. 50 del CCNL e modificato come seque:

Art. 50 Dispositivi di prevenzione e divise azienda

L’'Azienda fornisce ai lavoratori, ai sensi del titdll, capo II, del D.lgs. n. 81/2008, i dispositi

di protezione individuali (DPI) ed esige che i @hdavoratori usino tali mezzi personali di
sicurezza.

Detti dispositivi devono rispondere ai requisitsesziali di sicurezza ed essere conformi alle
norme di cui al D.Igs. 4 dicembre 1992 n. 475 essigeessive modificazioni e di cui all’Allegato
VIl del D.gls. n. 81/2008.

L'Azienda, laddove le mansioni lo richiedano, fae le divise aziendali e/o gli indumenti di
lavoro al personale interessato. Questi devonoegmnssati esclusivamente durante il servizio.
Al personale spetta curarne la buona conservaada@ulizia, salvo diversi accordi aziendali.
Le modalita per la fornitura degli indumenti soraldlite a livello aziendale con le procedure
previste dall’art. 8, lett. B.

Capitolo VI
Diritti della persona

L'art. 51 del CCNL e aggiornato come seqgue:
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Art. 51 Pari opportunita
Omissis

Le Parti convengono sulla opportunita di aggiorrake articolo con i riferimenti di cui al D.lgs.
n. 198/2006 (Codice delle pari opportunita tra uardnnna), al D.Igs. n. 216/2003 (Attuazione
della Direttiva 2000/78/CE per la parita di trateno in materia di occupazione e di condizioni
di lavoro) e al D.lgs. n. 215/2003 (Attuazione deDirettiva 2000/43/CE per la parita di
trattamento tra le persone indipendentemente dajfiie etnica).

L'art. 51 bis e introdotto nel CCNL come seque:

Art. 51 bis Codice di comportamento

Le Parti, anche alla luce del recente Accordo Quadile molestie e la violenza nei luoghi di
lavoro del 25 gennaio 2016pnvengono sulla necessigindividuare un modello di Codice

di comportamento ribadendo che ogni atto o compwtao che si configuri come molestia o
violenza nei luoghi di lavoro (e non solo) é indtaaile.

L'art. 51 ter € introdotto nel CCNL come seque:

Art. 51 ter Conciliazione vita-lavoro

Le Parti convengono sulla opportunita di promuovierdorme flessibili di esecuzione del
rapporto di lavoro subordinato allo scopo di inceatarne la produttivita e agevolare la
conciliazione dei tempi di vita e di lavoro, rinm@one l'individuazione alla contrattazione
aziendale.

L'art. 52 del CCNL e aggiornato come seqgue:

Art. 52 Tutela della dignita dei lavoratori

Dichiarazione a verbale

Le Parti convengono sulla opportunita di aggiorngaie articolo con i riferimenti di cui al D.Igs.
n. 198/2006, c.d. Codice delle pari opportunita tamo e donna, al D.lgs. n. 216/2003 per la
parita di trattamento in materia di occupazioneieondizioni di lavoro e al D.Igs. n. 215/2003
per la parita di trattamento tra le persone indiplemtemente e dall’origine etnica.

L'art. 54 del CCNL e aggiornato come seque:

Art. 54 Lavoratori disabili

Le Aziende, nellambito delle normative di leggegemti, pongono in essere gli interventi
organizzativi e logistici ritenuti necessari pevddre I'inserimento nell’attivita lavorativa di
soggetti disabili, laddove questi lavoratori sigmesenti. Tra gli interventi sono incluse le misure
di cui all'art. 3, co. 3 bis, D.lgs. n. 216/200&le a dire gli accomodamenti ragionevoli come
definiti nella Convenzione delle Nazioni Unite slisitti delle persone con disabilita ratificata ai
sensi della Legge n. 18/2009, ossia le modificlyé adattamenti necessari ed appropriati che
non impongano un onere sproporzionato o eccesslutiati, ove ve ne sia necessita in casi
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particolari, per garantire alle persone con didabil godimento e I'esercizio, su base di
uguaglianza con gli altri, di tutti i diritti umaei delle liberta fondamentali.

Nei confronti dei lavoratori che si trovino nellerdlizioni descritte dalla L. n. 104/1992, trovano
applicazione le agevolazioni previste dall’art. @3la medesima L. n. 104/1992, fatti salvi gli
accertamenti ivi prescritti.

L'art. 56 del CCNL e aggiornato come seqgue:

Art. 56 Volontariato
Omissis

Le Parti convengono sulla necessita di aggiornarédolo inserendo i riferimenti di cui alla
Legge n. 381/1991 (cooperative sociali) e alla leegg383/2000 (associazione di promozione
sociale).

Le Parti convengono sulla necessita di aggiornantidolo inserendo il riferimento al DPR
194/2001 (eliminando il riferimento al DPR 612/1984juanto abrogato).

Capitolo IX
Disciplina

L'art. 57 del CCNL e modificato come seque:

Art. 57 Doveri del personale

Il dipendente deve prestare lattivitd lavorativancimpegno e responsabilita, tenendo una
condotta costantemente uniformata a principi diigia, dignita e moralita. In particolare, il
lavoratore deve:

a) osservarecon diligenza le norme di leggele normedel presente Contratto e le
disposizioni impartite dall’Azienda, e comunque sigberiori, anche con riferimento alle
norme vigenti in materia dialute esicurezza-e-di-ambiensei luoghidi lavoro;

b) informare immediatamente i propri superiori di cpieadi infortunioo incidente o guasto
che accada durante lo svolgimento dell'attiviteotativa,;

c) rispettare l'orario di servizio, adempiendo allenfialita prescritte dall’Azienda per il
controllo della presenza e non allontanarsi, seespressa autorizzazione del
responsabile, dal posto di lavoro durante I'ordiiservizio;non dare luogo ad assenze
ingiustificate dal lavoro;

d) dedicare attivita assidua e diligente al disbrigledmansioni affidateglieseguire il
lavoro con diligenza e prudenza relative alla propea posizione in Aziendanon trarre
profitto, con danno dell’Azienda stessa, da qudotma oggetto delle sue funzioni;
rispettare il segreto d’ufficio e non svolgere\atdi contraria agli interessi dell’Azienda
medesima comungue in concorrenza con la stessh fatto espresso divieto di ricevere
compensi o regali sotto qualsiasi forma per I'#fiigvolta,;

e) espletare le sue funzioni tenendo un contegno setegproso.corretto ed educato, che
concorra al buon nonealla reputazionedell’Azienda; usare sempre rispetto, riguardo
ed ogni doverosa sollecitudine, sia con gli alipetidenti, che con gli utenti, venendo
sempre incontro alle richieste di questi ultimiutmnpresente i loro diritti al miglior
trattamento e alla maggiore cortesagpttare una condotta conforme ai principi di
correttezza e buona fede nei confronti dell’Aziendadei superiori, di altri lavoratori,

di allievi o di terzi; non adottare comportamenti lesivi della dignita e della liberta

della persona; non porre in essere molestie e/o neglie sessuali con comportamenti

espressi in forma fisica, verbale o non verbale, m forma scritta che violino o

possano violare lintegrita e/o la dignita della pesona; non porre in essere
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comportamenti, che arrechino pregiudizio allimmaghe e alla reputazione
dellAzienda. E' fatto salvo il diritto di esprimere valutazioni e diffondere
informazioni nell’esercizio e a tutela dei diritti sindacali;

f) astenersi dallo svolgere, durante I'orario di layarccupazioni estranee al servizio, né,
durante i periodi di assenza per malattia od infod, attendere ad attivitanche
lavorative, che possano ritardare il recupero psico-fisico;

g) avere riguardo dei locali, dei mobili, degli oggediegli attrezzi e degli strumenti a lui
affidati; mostrare diligenza nell’utilizzo dei locali o di atri beni strumentali affidati
al dipendente in ragione del servizio; non recareahno o procurare guasti a cose o
impianti comunque esistenti nell’Azienda per neglignza; non danneggiare i beni,
gli oggetti, le opere con cui venga in contatto iragione del proprio ufficio o servizio;
non utilizzare impropriamente gli strumenti, ancheinformatici e tecnologici, messi
a disposizione dall’Azienda;

h) non introdurre, senza autorizzazione, personeresdrall’Azienda in locali e luoghi non
aperti al pubblico;

i) astenersi dal partecipare all'adozione di provveditn dellAzienda in grado di
coinvolgere, direttamente o indirettamente intenespri;

j) comunicare immediatamente all’Azienda ogni mutameel proprio domicilio e/o
residenza sia durante il servizio che duranteiogedi malattia;

k) partecipare ai corsi di formazione e aggiornamentebbligatori in materia di salute
e sicurezza sul lavoro, sottoporsi ai controlli satari previsti per la prevenzione degli
infortuni e delle malattie professionali 0 comunquedisposti dal medico competente;
prendersi cura della propria salute e sicurezza eidjuella delle altre persone presenti
sul luogo di lavoro, su cui ricadono gli effetti dibe sue azioni o omissioni,
conformemente alla sua formazione, alle istruzioneé ai mezzi forniti dal datore di
lavoro;

Inoltre, per cio che attiene alla malattia, il lestore ha I'obbligo di:

—dare immediata notizia della propria malattigdaiendanonché dell'indirizzo presso il quale

e reperibile ove diverso dal domicilio gia comunida per gli eventuali controlli medico-
fiscali, vale a dire entro l'inizio del suo orario dlavoro, salvo il caso di grave e comprovato
impedimento; comunicare al datore di lavoro il numeo di protocollo del certificato che gli

e stato rilasciato dal medico entro 2 giorni dall'nizio della malattia;

—riprendere servizio alla scadenza del periodwatd dal certificato del medico curante ovvero,
laddove siano esperiti i controlli sanitari previdilla data indicata sul certificato del medico d
controllo;

—comunicare immediatamente all’Azienda, salva8adi grave e comprovato impedimento, il
perdurare dello stato di malattia;

—osservare I'obbligo di reperibilitd presso ilapito comunicato all’Azienda nelle fasce orarie,
tutti i giorni (festivi e domenica inclusi) dalleeo10,00 alle ore 12,00 e dalle ore 17,00 alle ore
19,000 negli orari stabiliti dalla legge.

L'art. 58 del CCNL e modificato come seque:

Art. 58 Sanzioni e procedure disciplinari

Le inadempienze dei lavoratori determinano, secdadgravita dell'infrazione, I'applicazione
delle seguenti sanzioni disciplinari.

a) rimprovero verbale;

b) rimprovero scritto;

¢) multa di importo variabile fino ad un massimo diré di retribuzione;

d) sospensione dal lavoro e dalla retribuzione finamdhassimo di 10 giorni;

e) licenziamento disciplinare (con o senza periodo gireavviso).
Nessun provvedimento disciplinare piu grave deprismero verbale puo essere adottato senza la
preventiva contestazione degli addebiti al lavaeato
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La contestazione al lavoratore dei provvedimergcigiinari piu gravi del rimprovero verbale
viene fatta per iscritto, con la specifica indiceng dei fatti costitutivi dell'infrazione. La
contestazione deve essere tempestiva, comunquatr®iO giorniavorativi dalla data in cui
l'azienda e giunta a conoscenza del fatto contestae deve contenere I'indicazione del termine
entro il quale il lavoratore pud presentare glioangnti a propria difesa. Detto termine non potra
essere inferiore a 10 giorni lavorativi.

Il lavoratore, entro il termine definito dalla leth di contestazione scritta, pud presentare le
proprie giustificazioni per iscritto, ovvero rickiere di discutere la contestazione stessa facendosi
assistere da un rappresentante del sindacato etis@el 0 conferisce mandato o da un legale.

La Direzione, completata listruttoria, la qualevod esaurirsi entro 30 giorni dal termine
concesso al lavoratore per le giustificaziondalla sua audizionejnvia al lavoratore-il la
comunicazione deprovvedimento adottato.

Ferma restando la facolta di adire I'autorita grigtiia, il lavoratore, al quale sia stata comuricat
una sanzione disciplinare, pud promuovere, nei B@ngsuccessivi, anche per mezzo del
sindacato al quale sia iscritto ovvero conferiseadato, la costituzione, tramil@ Direzione
Territoriale del Lavoro, di un Collegio di conciliazione e arbitrato, camsp da un
rappresentante di ciascuna delle parti e da uo taeznbro scelto di comune accordo o, in difetto
di accordo, nominato dal direttore dell’ufficio daloro.

La sanzione disciplinare resta sospesa fino atlawprcia da parte del collegio.

L'art. 59 del CCNL e modificato come seque:

Art. 59 Codice disciplinare

Il presente codice disciplinare e/o altro specificevisto aziendalmente relativi alla sanziong all
infrazioni in relazione alle quali ciascuna di egae® essere applicata e alle procedure di
contestazione delle stesse, devono essere podaticgcenza dei lavoratori mediante affissione
in luogo accessibile a tutti. Il tipo e I'entitalldesanzioni comminate in applicazione dell’artizol
precedente, sono determinanti in base ai segudeti generali:

a) intenzionalita del comportamento e grado della@olp

b) rilevanza degli obblighi violati;

c) responsabilitd connesse alla posizione di lavoooipata,;

d) entita del danno o grado di pericolo arrecato aileihda, agli utenti o a terzi;

e) proporzionalita fra infrazione e sanzione e graittudella sanzione;

f) reiterazione della mancanza.

Incorre nei provvedimenti del rimprovero verbale, del rimprovero scritto, della multa o
della sospensione, il lavoratore che:

1. adotti una condotta non conforme ai principi diretiezza nei confronti di altri lavoratori
o di terzi,nonché del datore di lavoro o dei superiori

2. dialuogo ad assenze ingiustificate dal lavoroyper o piu giorni consecutivi, fino ad un
massimo di 4;

3. abbandoni il proprio posto di lavoomon dia immediata notizia della propria malattia
senza giustificato motivo;

4. non rispetti I'orario di lavoro o ritardi I'inizio del lavoro o lo sospenda o neiaitti la
cessazioneiu volte nello stesso mesgenza giustificato motivo;

5. esegua il lavoro con negligenza o mostri negligereka cura dei locali o di altri beni
strumentali affidati al dipendente in ragione dgv&io;

6. procuri guasti apere, cose o impianti comunque esistenti nell’Aziendampegligenza
o grave disattenzione

7. compia atti di insubordinazione nei confronti del éitore di lavoro o dei superiori,
non rispettando le direttive organizzative;

8. non rispetti le norme o non adempia alle disposizito in materia di tutela della salute
e della sicurezza sui luoghi di lavoro;
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9. si presenti o si trovi sul lavoro in stato di ubridhezza o di alterazione per uso di
sostanze stupefacenti o psicotrope.

Incorre nel provvedimento del licenziamento disciphare il lavoratore che:

1. adotti con dolo o colpa grave una condotta non coofme ai principi di correttezza
nei confronti di altri lavoratori o di terzi, nonch é del datore di lavoro o dei superiori;

2. sia assente ingiustificato dal lavoro per piu di giorni consecultivi;

3. adotti comportamenti lesivi della dignita e della iberta della persona o ponga in
essere molestie o molestie sessuali che violincosgano violare I'integrita e la dignita
della persona,;

4. effettui falsa attestazione della presenza in semid mediante alterazione dei sistemi
di rilevazione delle presenze o comunque con modalifraudolente o giustifichi
I'assenza dal servizio mediante falsa attestazione;

5. abbandoni il posto di lavoro implicando grave pregidizio all'incolumita delle
persone o alla sicurezza delle opere, delle cosegti impianti o degli ambienti;

6. compia atti di grave insubordinazione nei confrontidel datore di lavoro o dei
superiori, non rispettando le direttive organizzatie;

7. non rispetti le norme o non adempia alle disposiziv in materia di tutela della salute
e della sicurezza sui luoghi di lavoro che arrecangrave pregiudizio a persone o
cose;

8. esegua attivita non autorizzata in concorrenza cobAzienda, in conto proprio o di
terzi, o trasmetta o divulghi informazioni espressaente ricevute in via riservata,

9. procuri guasti a opere, cose o impianti esistentigll’Azienda con dolo o colpa grave;

10. ponga in essere un diverbio litigioso seguito dallge di fatto o una rissa nei luoghi
di lavoro che possano causare grave perturbamentaehe persone;

11. compia furto o trafugamento di beni, oggetti, opere

Nel caso in cui l'infrazione contestata sia di paitolare gravita e necessiti di accertamenti,
'Azienda nell'attesa di deliberare il provvediment disciplinare puo disporre
I'allontanamento del lavoratore dal servizio per il tempo strettamente necessario. |l
lavoratore cautelativamente sospeso dalla prestazie lavorativa conserva per il periodo
considerato il diritto alla retribuzione.

Nel caso di recidiva, potranno essere applicate Isanzioni di grado immediatamente
superiore applicate per le mancanze precedenti.

Non puo tenersi conto ad alcun effetto delle samzilisciplinari decorsi 2 anni dalla loro
applicazione.

Capitolo X
Trattamento economico

L'art. 61 del CCNL e modificato come seque:

Art. 61 Elemento aggiuntivo della retribuzione (E.AR.)
Omissis

| lavoratori a tempo indeterminato in forza allaaddel 1° gennaio 2019 con una anzianita di
servizio di almeno 3 anni che non abbiano avuta?@40 almeno 1 passaggio di livello o area
avranno diritto ad un terzo elemento aggiuntivdadedtribuzione (E.A.R.) assorbibile da futuri
passaggi di livello.

Tabella
Area A € 11,62
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AreaB € 15,49
AreaC €19,36
AreaD € 23,23

L'art. 64 del CCNL e modificato come seque:

Art. 64 Premio di risultato

Le Parti convengono sulla necessita di revisiotilgpeesente articolo e si prefiggono, entro la
fase di stesura definitiva del CCNL, di definirecdimune accordo I'aggiornamento dello stesso
secondo i principi di seguito evidenziati.

Le Parti confermano la necessita che vengano iretate e rese strutturali tutte le misure volte
ad incentivare la contrattazione di secondo livell@ente contenuti economici, anche nelle
imprese di minori dimensioni, in quanto capaceatodrafare la situazione dellimpresa e di
meglio rispondere alle esigenze del contestoliinfento e ai bisogni dei lavoratori con contratto
a tempo indeterminato o determinato.

Il premio variabile sara calcolato con riferimeratiorisultati legati al’landamento economico
dell'impresa conseguiti nella realizzazione di pergmi, concordati fra le Parti, aventi come
obiettivo incrementi di produttivita, redditivitgualita, efficienza ed innovazione.

Il premio dovra avere caratteristiche tali da cotise I'applicazione dei particolari trattamenti
fiscali previsti dalla normativa di legge.

Gli importi, i parametri ed i meccanismi utili altleterminazione quantitativa dell’erogazione
connessa al premio variabile saranno definiti @itualmente dalle Parti in sede aziendale
assicurando piena trasparenza sui parametri agglittiispetto dei tempi delle verifiche ed una
approfondita qualita dei processi di informaziormasultazione.

In particolare, le Parti concordano che i contiatiettivi aziendali dovranno prevedere criteri di
misurazione e verifica degli incrementi di proditfi, redditivita, qualita, efficienza ed
innovazione - che potranno consistere nell'aumeleita produzione o in risparmi dei fattori
produttivi o nel miglioramento della qualita deiodotti e dei processi, anche attraverso la
riorganizzazione dell’orario di lavoro non straaraliio o il ricorso al lavoro agile quale modalita
flessibile di esecuzione del rapporto di lavoromdimato, rispetto al periodo congruo definito
dall’accordo - il cui raggiungimento sia verifickbin modo obiettivo attraverso il riscontro di
indicatori numerici o di altro genere appositamentividuati.

Dichiarazione a verbale

Le Parti si danno reciprocamente atto che in sagaita emanazione della Legge n. 208/2015
(c.d. Legge di Stabilita 2016) e del D.M. 25 ma22d6 (ancora soggetto al parere della Corte
dei Conti) vigono nuove regole per la contrattag@per I'erogazione del premio di produlttivita.
Si impegnano, pertanto, a rivedere la presente adma incentivando la contrattazione
collettiva aziendale sulla base dei parametri diogwttivi aziendale previsti dalle nuove
disposizioni e nel rispetto dei criteri di misuraze e verifica concordati.

A. Elemento di garanzia retributiva (E.G.R.)

Al fini della effettiva diffusione della contrattane di secondo livello, le Parti concordano nella
opportunita di prevedere un importo, nella misudaa#le condizioni concordate, a titolo di
elemento di garanzia retributiva (E.G.R.), a favdeelavoratori dipendenti da aziende prive di
contrattazione di secondo livello che non percepmisaaltri trattamenti economici, individuali o
collettivi, aggiuntivi rispetto ai minimi previstial CCNL.
A decorrere dal 2017 ai dipendenti a tempo inddteata o determinato iscritti al LUL da almeno
6 mesi presso le aziende prive di contrattaziosecndo livello riguardante il premio di risultato
o riguardante progetti di interesse aziendalegigtuire sistemi di valutazione delerformance
dei lavoratori e che non abbiano percepito alaitémenti economici, individuali o collettivi,
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assimilabili, aggiuntivi rispetto ai minimi tabealiasara riconosciuto un importo lordo annuo
come specificato in tabella, ovvero una cifra iitfier, fino a concorrenza, in caso di presenza di
un diverso trattamento economico rispetto a quallomo fissato dal CCNL.

Tabella

Area A €220
AreaB € 250
AreaC € 280
AreaD €310
Area Q € 340

L'E.G.R. sara erogato in una unica soluzione comdmpetenze del mese di aprile e sara
corrispostopro quotacon riferimento a tanti dodicesimi quanti i mesisérvizio nell'anno
precedente. A tali fini verra considerato come mesero la frazione di mese superiore a 15
giorni.

L'importo previsto sara riproporzionato per i lagtwori a tempo parziale in rapporto al normale
orario di lavoro.

L'importo non avra riflesso alcuno sugli istitutbrtrattuali e/o di legge, diretti e/o indiretti, di
alcun genere e sara escluso dal computo del TERanto le Parti hanno definito I'importo in
Senso omnicomprensivo.

Dall'adempimento saranno escluse le aziende ctsneein comprovata situazione di difficolta
economico-produttiva, anche con ricorso agli amizmatori sociali o che abbiano formulato
istanza per il ricorso a procedure di cui alla Efgjlimentare nelllanno precedente o nell'anno
di competenza dell’erogazione.

L'art. 64 bis del CCNL & abrogato:

Art. 64 bis Fondi per progetti speciali di interess aziendale

Le Parti concordano sulla abrogazione di tale @idiper destinare il Fondo ivi previsto al
finanziamento del Fondo di cui al nuovo art. 64 ter

L'art. 64 ter del CCNL € inserito nel CCNL come sep

Art. 64 ter Fondi per la valorizzazione del personiz

Le Parti convengono di istituire un Fondo destiratdinanziamento della valorizzazione del
personale finanziato da una somma pari ad eura@s¢, per 14 mensilita, per ciascun lavoratore
a tempo indeterminato per ogni anno per la durataptessiva di 3 anni, dal 2016 al 2018.

In caso di mancato utilizzo del Fondo, le sommeatanate non produrranno economie e saranno
distribuite ai lavoratori con i criteri qualitatiei produttivi utilizzati per I'erogazione dei predii
produzione.

L'art. 67 bis & introdotto nel CCNL come seqgue:

Art. 67 bis Welfare

Le Parti convengono sull'utilita di promuovere fandi retribuzione “flessibile” attraverso
I'erogazione da parte del datore di lavoro di keeservizi di cui all’art. 51, co. 2, lett. f, f bik
ter, e co. 3, DPR 917/1986 (c.d. TUIR) concordativello di contratto, di accordo o di
regolamento aziendale.
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L'art. 69 del CCNL e modificato come seque:

Art. 69 Anticipazione sul trattamento di fine rapporto

Omissis

A discrezione dell'azienda, tenuto conto di compteve documentate necessita di natura
personale, il lavoratore potra chiedere una secantiaipazione sul TFR a condizione che la
prima anticipazione sia stata di importo inferiatdimite massimo fissato dalla legge e che con
la seconda non venga superata la misura del 70&st#hme accantonate.

Omissis

Capitolo XI
Estinzione del rapporto di lavoro

L'art. 70 del CCNL e modificato come seque:

Art. 70 Cessazione del rapporto di lavoro

Omissis
e) per licenziamento per giusta causa o per gicedif motivo oggettivo o soggettivo.

omissis

L'art. 70 bis e introdotto nel CCNL come segue:

Art. 70 bis Procedura delle dimissioni

In caso di dimissioni e risoluzione consensualé rigpetto di quanto previsto dall’art. 26 del
D.lgs. n. 151/2015 e dal D.M. 15 dicembre 2015{duori delle ipotesi di cui all'art. 55, co. 4,
D.lgs. n. 151/2001) le dimissioni e la risoluziamsensuale del rapporto di lavoro sono fatte, a
pena di inefficacia, esclusivamente con modaligmatiche su appositi moduli resi disponibili
dal Ministero del lavoro e delle politiche sociattraverso il sitavww.lavoro.gov.ie trasmessi

al datore di lavoro e alla Direzione territoriale thvoro competente.

Entro 7 giorni dalla data di trasmissione del modiil dimissioni o risoluzione consensuale, il
lavoratore ha la facolta di revocare le dimissiera risoluzione consensuale con le medesime
modalita.

L'art. 72 € modificato nel CCNL come segue:

Art. 72 Periodo di preavviso

Il recesso dal rapporto di lavoro dovra essere cicato secondo le modalita previste dalla legge.
Omissis

Nel caso previsto dalla lettera a) tali terminigeoidotti alla meta.

Omissis

Nota finale

Ovunqgue nel contratto si faccia riferimento al matimonio si integra con “e unione civile”.
Ovungue si parli di coniuge/coniugi si intende apptato anche ad ognuna delle parti
dell’'unione civile.

*k%k *k%k *k*k
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Il presente verbale di accordo integra la discgptiontrattuale vigente formando cosi il contenuto
unitario del CCNL. In particolare in luogo @mississi intendono richiamate e vigenti le
discipline gia previste nel medesimo articolo delgedente CCNL.

*k%k *k%k *%k*k

Nuovi minimi tabellari:

I nuovi minimi tabellari sono rappresentati nefiadlla allegata

Per Federculture

Per FP CGIL

Per CISL FP

Per UIL FPL

Per UIL PA
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